Altide

Medisch
servicecentrum

PHILIPS

~

Medicatieveiligheid

Natuurlijk ga je er vanuit dat jouw wijkverpleegkundige de juiste medicijnen aan de cliént geeft.
Toch is een foutje zo gemaakt. Daarom is volgens landelijk vastgestelde richtlijnen bij risicovolle
medicatie een dubbele check nodig. Dat gaat heel makkelijk met dubbele medicatiecontrole

via medisch servicecentrum Altide. Altide is 24 uur per dag, 7 dagen per week, een BIG-
geregistreerde verpleegkundige aanwezig om via een speciale app een bewijsbaar goede
medicatiecontrole uit te voeren. Zo kan de verpleegkundige bij jouw cliént op veilige wijze de
medicatie toedienen.

De verplichte dubbele controle op medicijnen wordt gegarandeerd en veilig op afstand
uitgevoerd. Met medicatiecontrole bied je een slim antwoord op een efficiénte inzet van je
zorgprofessionals.

Om dubbele medicatiecontrole op afstand te kunnen leveren is een veilige infrastructuur
noodzakelijk. Die biedt Altide met verschillende gedeelde digitale applicaties, zoals Boomerweb,
Medimo, ONS Nedap en nCare. In deze applicatie kan je verpleegkundige een foto en aan-
vullende gegevens sturen aan de verpleegkundige van Altide. Die geeft via dezelfde applicatie
wel of geen akkoord. Zo voeren ze samen binnen zeer korte tijd de medicatiecontrole uit.



Het medisch servicecentrum van Altide is
het hart van onze dienstverlening:

e Onze verpleegkundigen zijn 24 uur per dag, 7 dagen per week aanwezig en voeren de
medicatiecontrole op afstand voor je uit volgens de landelijk vastgestelde richtlijnen.

e De verpleegkundige van medisch servicecentrum Altide controleert op de volgende punten:
juiste medicatie, juiste tijdstip, juiste dosering, juiste toedieningswijze en juiste cliént.

e De controle gebeurt door het uitwisselen van een foto via de app voor medicatiecontrole.
o De dubbele controle wordt direct voor je uitgevoerd zodra het verzoek bij ons binnenkomt.
e Wij voeren zowel enkelvoudige als complexe medicatiecontroles uit.

o Het bewijs van de uitgevoerde dubbele controle wordt online geleverd en bewaard op een
manier die voldoet aan de eisen die IGJ stelt.

e Het is mogelijk om de dubbele controle op afstand en de inzet van een medicijndispenser te
declareren. Zorgverzekeraars stimuleren deze werkwijze. Het is erg belangrijk voor de veiligheid
van de medicatietoediening, kostenefficiént en het vermindert de personele inzet.

Medicijndispenser

Wanneer de cliént zelfstandig medicijnen inneemt via een medicijndispenser, dan kan dit apparaat
worden aangesloten op onze meldcentrale. Zo is er direct contact met een verpleegkundige.
Onze verpleegkundige belt dan met jouw cliént als die om welke reden ook de medicatie nog niet
ingenomen heeft, of als er problemen zijn met de dispenser. Deze dienst kan uitgebreid en
ondersteund worden met beeldzorg voor medicatiebegeleiding.

Zorg op afstand, altijd dichtbij

Altide is het meest toonaangevende medisch servicecentrum van Nederland. Onze 250
zorgprofessionals staan vanuit Beilen, Varsseveld en Veldhoven met zorg op afstand 24/7 klaar

voor honderdduizenden cliénten en patiénten van ruim 200 zorgorganisaties in heel Nederland.
Ondersteund door technologie, zoals thuismonitoring, een persoonsalarm, beeldzorg, een
medicatiecheck of medicijndispenser. Zo kan men zo lang mogelijk veilig en comfortabel thuis blijven
wonen. En wanneer het nodig is, regelt Altide dat de juiste zorg wordt ingezet.

Benieuwd wat Altide voor jouw organisatie
kan betekenen?

088 980 09 55 info@altide.nl




